
プライバシーポリシー

社会福祉法人 創英舎（児童発達支援事業所「山のぽけっと」、以下「当事業所」）は、
関係法令を遵守し、お子さまとご家族の個人情報を適切に取り扱います。

1. 取得する情報
氏名・住所・連絡先などのほか、お子さまの発達状況や健康状態などの心身に関する
情報（要配慮個人情報）、お問い合わせフォームの入力内容、アクセスログ・Cookie
等を取得します。

2. 利用目的
発達支援サービスの提供、ご家族との連絡・相談、お問い合わせ対応、利用手続き、
サイトの運営・改善のために利用します。

3. 第三者提供
法令に基づく場合や、市町村・医療機関・学校等と連携してお子さまを支援するため
に必要な場合を除き、ご本人・保護者の同意なく第三者へ提供しません。

4. 安全管理
個人情報の漏えい・紛失等を防ぐため、適切な安全管理措置を講じます。

5. Cookie・外部サービス
利用状況の把握のためCookieやアクセス解析を利用する場合があります。また 
Instagram の埋め込みや Google マップを利用しており、これらの情報は各提供
事業者の定めに従います。

6. 開示・訂正・削除
ご本人・保護者からの開示・訂正・削除等のご請求には、法令に従い速やかに対応し
ます。

7. お問い合わせ窓口
児童発達支援事業所 山のぽけっと
電話：0949-23-3939（月～土 9:00～18:00）
メールフォーム：y.pockets2026@gmail.com
制定日：2026年8月31日


